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Gruppo di lavoro 2

-Le assicurazioni-
Giovedi, 15 giugno 2023
Padova - Fenice Green Energy park

Ore 09.00 Coop/Imprese sociali
Ore 11.30 APS/0ODV
Ore 15.00 Org. Sportive

e Il perimetro della discussione

Nella Tassonomia europea delle attivita sostenibili dal punto di vista ambientale
(Reg. 852/2020/UE), l'attivita assicurativa viene definita “enabler” (abilitante):
secondo tale definizione, l'esistenza di una forma di garanzia permette lo
svolgimento dell’attivita assicurata con maggior tranquillita.

Il presidio alle attivita rischiose costituisce un volano di sviluppo per |'assicurato
e una maggior fonte di sicurezza per gli stakeholder, contribuendo ad accrescere
il livello complessivo di benessere dei contesti sociali interessati.

In un recente Paper di Eiopa (I’'Autorita europea di vigilanza sul settore
assicurativo) si parla apertamente di “impact underwriting” intendendo la
capacita delle coperture assicurative di produrre un impatto virtuoso sul contesto
nel quale operano.

Pur non esistendo ancora una Tassonomia europea delle attivita sostenibili dal
punto di vista “sociale”, la discussione gia avviata puo0 aiutare a immaginare e
progettare coperture assicurative rivolte specificamente all’'universo degli ETS.

Le Polizze infortuni/malattia, RC Terzi, D&O, Property, Cauzioni Fideiussorie, ecc.
sono garanzie assicurative gia utilizzabili da tutte le organizzazioni di Terzo
settore e offrono la possibilita di tutelare i prestatori d’opera (volontari e non),
gli amministratori, i beni, ecc. Si tratta di strumenti in grado di fornire una
visione “ampia”, in grado di sostenere lo sviluppo di realta sempre piu presenti
e rilevanti nella nostra societa.

Al fine di rendere sempre piu funzionale il loro utilizzo, risulta, pero, necessario

focalizzarsi su dati e indicatori in grado di fornire informazioni sui rischi
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pertinenti, accurate e confrontabili (Registro dei volontari e sua gestione,
informazioni catastali e patrimoniali, bilanci e rendiconti finanziari e di
sostenibilita, ecc.) con l'obiettivo di adeguare sempre piu tali str.

IL RUOLO DEL TERZO SETTORE

Gli ETS, a diverso titolo e secondo le caratteristiche “proprie” di ciascuna realta
e forma giuridica prescelta, saranno chiamati a svolgere un ruolo sempre piu
rilevante.

La crescita di un livello di professionalita e di un adeguato livello di solidita
finanziaria diverranno sempre piu un fattore di selezione e valutazione del lavoro
svolto che, oltre all'ambito relativo alla valutazione dell’attivita considerata,
potra essere valutato anche dal punto di vista finanziario e assicurativo.

Sotto quest’ultimo profilo, in particolare, &€ necessario tener conto della
complessita del mercato di riferimento e, nell’ottica di favorire un maggiore
capacity building, potrebbe essere opportuno valutare il rafforzamento di
corpi/enti intermedi che siano in grado di avvicinare sempre piu e sempre meglio
la domanda all'offerta di servizi e prodotti assicurativi.

OBIETTIVI E PROSPETTIVE

Una maggiore standardizzazione dei processi e dei prodotti sono certamente
obiettivi auspicabili, insieme a quello della semplificazione, in grado di
contribuire sostanzialmente al rafforzamento dell’attivita degli ETS.

Al tempo stesso, alcune caratteristiche essenziali dell’attivita svolte dagli ETS
marcano le differenze tra questi (grandezza, natura giuridica, beneficiari,
comunita di riferimento, geografia, ecc.) e rafforzano la necessita di un approccio
piu “sartoriale” che tenga conto delle differenze esistenti.

E oltremodo utile e necessario riflettere su queste caratteristiche che
rappresentano talvolta un limite, molto spesso un valore, da preservare, anche
attraverso una gestione piu personalizzata dei servizi finanziari/assicurativi.

L'esperienza maturata dagli operatori pud essere una efficace base di lavoro
sulla quale costruire un confronto collaborativo.
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Ad esempio, potrebbe essere utile e auspicabile che le imprese di assicurazione
specializzate si occupino di Gestire al meglio i sinistri con una struttura
qualificata e dedicata per offrire un servizio di liquidazione rapido, competente e
focalizzato sulle peculiarita degli ETS, magari anche promuovendo il dialogo e
I'ascolto delle esigenze degli enti mediante la costruzione di un network
relazionale, la creazione di momenti di scambio di informazioni e condivisione,
sulla falsariga del Progetto Cantieri ViceVersa.

e Domande alle quali rispondere che guideranno la discussione

Sulla base di quanto illustrato, sembra possibile concentrare la discussione ai
tavoli di lavoro della Cantieri ViceVersa Summer School attorno ad alcune
domande specifiche a cui ci auguriamo vorranno rispondere i vari partecipanti.

Come rendere le coperture assicurative sempre piu chiare e comprensibili,
complete, efficaci, in grado di rispondere ai bisogni degli assicurati e dei
loro stakeholder?

Di quali ulteriori dati, informazioni, indicatori si ha bisogno per definire
prodotti (anche nuovi) in grado di rispondere alle esigenze in essere e ai
cambiamenti (sociali e non) in atto?

Cosa manca per concepire e realizzare un sistema piu integrato tra
domanda e offerta, che sia in grado di proporre, da un lato, l'innovazione
dei prodotti e, dall’altro, una maggior consapevolezza negli assicurati che
garantisca il mantenimento della necessaria mutualita e, in ultima analisi,
la solidita economico-finanziaria del sistema assicurativo?

Quale ruolo possono avere gli attori dell’offerta nel supportare gli ETS con
prodotti quali fidejussioni assicurative, polizze fidejussorie assicurative,
richiesti per contratti con enti pubblici, affidamento beni immobili,
assegnazione contributi ecc. ad esempio relativamente all’assegnazione
dei fondi PNRR?

Come gli ETS si stanno adeguando a obblighi introdotti dalla normativa
Terzo settore relativamente al tema assicurazioni?
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